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1. 제안이유

❍ 지역자활센터가 지정된 시군구는 우선 지역자활센터에 위탁 실시한다는 보건

복지부 지침에 따라 자활근로사업 업무를 논산지역자활센터에 위탁하여 근로

능력 있는 수급자 및 차상위 계층의 자활촉진에 필요한 사업을 수행하여 저

소득 계층의 자활․자립기반을 마련하고자 함

2. 주요내용

❍ 위탁사무
► 논산지역자활센터

❍ 위탁기간
- 현재 : 2016. 01. 01. ～ 2018. 12. 31.(3년간)

- 향후 : 2019. 01. 01. ～ 2021. 12. 31.

❍ 사업내용 : 지역자활센터 자활근로사업
  - 시장진입형 : 참식당사업단, 참재활용사업단, 치밥치킨사업단 

  - 사회서비스형 : 참카페사업단, 참김사업단, 참고소미사업단

❍ 위탁근거
- 국민기초생활보장법 제16조 (지역자활센터 등)
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3. 민간위탁 추진현황

□ 위탁기간 : 2016. 01. 01. ～ 2018. 12. 31. (1년 단위 사업으로 매년 재계약)

□ 위탁기관 : 논산지역자활센터

□ 위탁법인 : 구세군사회복지재단

□ 위탁방법 : 지정위탁 

□ 지정일자 : 2004년 12월 8일

□ 위탁금액 : 3년간 2,650,000천원

□ 업무범위

❍ 자활근로 사업단 운영 관리

구분 사업명 사업 내용 비고(전망)

시장진입형

참식당 사업단
- 요식 사업 노하우 습득
- 각종 반찬류와 식사류 판매

지역 내 먹거리 
제공

참재활용 사업단
- 재활용품 수거와 분리, 운반
- 폐기물품 수거 

깨끗한 환경 조성

치밥치킨 사업단
- 프랜차이즈 사업 노하우 습득 
- 각종 치킨 판매

지역 내 먹거리 
제공

사회서비스형
 
 

참카페 사업단
- 이동식 카페차량 운영
- 커피 및 음료 판매 습득

지역 내 먹거리 

제공

참김 사업단
- 장비 사용기술 습득
- 전통방식 즉석 철판 구이식 
  김 생산

지역 내 먹거리 
제공

참고소미 사업단
- 장비 사용기술 습득
- 건강한 간식 판매

지역 내 먹거리 
제공 

인건비지원 자활기업
- 회오리세차 인건비지원
- 참누룽지 인건비지원

 
    총 6개 사업단
       1개 인건비지원

 

시장  진입형 : 3개 사업단

사회서비스형 : 3개 사업단
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❍ 지역자활센터 운영 관리

사업 부분 사업 내용 비고

홍보․출판 - 센터 홈페이지(weapontoo.wix.com/nonsanjh) 운영 및 관리 팀 장

교육∙훈련
- 실무자 교육
- 요양보호사 교육
- 자활사업단 구성원 교육∙훈련

실    장
선임팀장

자활 

네트워크(내부) 

- 운영위원회 구성 및 운영
- 인사위원회 구성 및 운영
- 자원봉사자(단체) 개발 및 관리

실  장

 자활 

네트워크(외부)

 - 한국지역자활센터협회 및 세종·충남지부 활동 강화
 - 논산시 사회복지협의체 
 - 시민사회단체 연대활동

센 터 장
실    장

운영관리
- 지역자활센터 및 자활기업 운영관리 전반
- 지역자활센터 자활근로 및 4대 바우처 운영관리 

실    장
선임팀장

□ 예산집행 현황

❍ 예산현황

구  분
예 산 액 (천원)

비고
합 계 고정비 변동비

2016년 900,000 900,000

2017년 850,000 850,000

2018년 900,000 900,000
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m 예산집행실적

<2016년도>

(단위 : 천원)

<2017년도>

(단위 : 천원)                           

사업단별 예산액
집 행 액 

비고
합계 인건비 사회보험 등

공과금
교육 및 
행사 등 자재구입 등

  900,000 900,000 589,541 53,311 2,891 254,257   

참누룽지 160,000 160,000 105,821 12,828 653 40,698   

참젓갈 143,000 143,000 99,286 9,515 518 33,681   

참식당 145,000 145,000 82,629 11,426 480 50,465   

참재활용 125,000 125,000 82,813 5,810 480 35,897   

치밥치킨 155,030 155,030 94,526 6,512 34 53,958   

참카페 123,000 123,000 75,604 7,172 726 39,498   

참김 1,000 1,000 892 48 0 60

인건비지원 47,970 47,970 47,970 0 0 0

사업단별 예산액

집 행 액 

비고
합계 인건비 사회보험 등

공과금
교육 및 
행사 등 자재구입 등

　 850,000 850,000 588,052 58,184 1,730 202,034   

참누룽지 135,000 135,000 86,335 10,404 218 38,043   

참식당 160,000 160,000 116,782 15,570 220 27,428   

참재활용 155,000 155,000 92,949 5,896 260 55,895   

치밥치킨 150,000 150,000 97,478 9,246 168 43,108   

참카페 113,500 113,500 88,921 7,232 580 16,767   

참김 116,926 116,926 86,526 9,808 284 20,308

참고소미 1,500 1,500 987 28 　- 485

인건비지원 18,074 18,074 - - - -
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<2018년도>

(단위 : 천원)                           

- 2016년, 2017년도 위탁금액 모두 집행하였으며, 2018년도는 7월 현재 전체

위탁금액 9억에서 총 485,055천원 집행

m 민간위탁 운영 실적

- 2015년 보건복지부 최우수기관 선정

- 2016년 보건복지부 우수기관 선정

- 2017년 충청남도 우수자활센터 도지사 표창

사업단별 예산액

집 행 액 

비고
합계 인건비 사회보험 등

공과금
교육 및 
행사 등 자재구입 등

　 900,000 485,055 348,337 32,617 0 104,101   

참식당 151,000 66,475 42,439 7,938 - 16,098   

참재활용 151,000 92,826 64,963 4,989 - 22,874   

치밥치킨 151,000 102,398 61,826 5,033 - 35,539   

참카페 122,000 58,649 47,594 4,534 - 6,521   

참김 122,000 66,602 50,738 6,267 - 9,597   

참고소미 123,000 62,211 44,883 3,856 - 13,472

인건비지원 80,000 35,894 35,894 - - -
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m 2018년도 민간위탁 운영 현황

구분 사  업  명 사업대상(명) 사 업 내 용 비 고(전망)

시

장

진

입

형

참식당사업단

 총 5명

  -수급자 : 3명

  -차상위 : 2명

-요식 사업 노하우 습득

-각종 반찬류와 식사류 판매
지역내 먹거리 제공

참재활용사업단

  총 9명

  -수급자 : 9명

  -차상위 : 0명

-재활용품 수거와 분리, 운반

-폐기물품 수거 
 깨끗한 환경 조성

치밥치킨사업단

  총 8명

  -수급자 : 8명

  -차상위 : 0명

-프랜차이즈 사업 노하우 습득

-각종 치킨 판매
지역내 먹거리 제공

사

회

서

비

스

형

 

 

참카페사업단

  총 8명

  -수급자 : 6명

  -차상위 : 2명

-이동식 카페차량 운영

-커피 및 음료 판매 습득
지역내 먹거리 제공

참김사업단

  총 7명

  -수급자 : 5명

  -차상위 : 2명

-장비 사용기술 습득

-전통방식 즉석 철판 

 구이식 김생산

지역내 먹거리 제공

참고소미사업단

  총 5명

  -수급자 : 3명

  -차상위 : 2명

-장비 사용기술 습득

-건강한 간식 퍈매
지역내 먹거리 제공 

인건비지원

 총 5명 

  -수급자 : 5명

  -차상위 : 0명

-회오리세차 인건비지원

-참누룽지 인건비지원
자활기업 인건비지원 

 

    총 6개 사업단

       1개 인건비지원

 

 총 42명

 -수급자 : 34명  

 -차상위 :  8명

시장  진입형 : 3개 사업단

사회서비스형 : 3개 사업단
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4. 민간위탁 운영성과평가

□ 민간위탁사무 이행성과 정도

구 분 운영 성과 평가 비고

위탁 조건 
이행 정도

•3년 동안 위탁한 민간위탁금 전액 집행

•자활근로사업 추진으로 참여 수급자들의 탈수급, 취업 등을 

이끌어내고, 자활기업 출범으로 지역사회 일자리 창출에 기여 

지도점검시 
지적 정도

•연 1회 이상 지도점검 실시

•운영위원회 구성 부적정 지적

지적사항 
개선 정도

•임기 만료된 운영위원 재위촉 조치

위탁기간 중 
수범실적

•2016년 보건복지부 우수기관 선정

•2017년 충청남도 우수자활센터 도지사 표창

□ 민간위탁 운영성과평가 종합의견

❍ 민간위탁기관인 논산지역자활센터는 3년 동안 위탁한 민간위탁금에 대하여 

자활지침에 따라 행정업무를 원활하게 운영, 매년 실시하는 지도점검으로 지

적사항 개선을 통하여 투명한 운영에 노력하고 있음.

2016년에는 전국 지역자활센터 시설평가 부문 보건복지부 우수기관으로 선

정되고, 2017년에는 충청남도 우수자활센터로 도지사 표창을 받는 등의 공적

을 세워 민간위탁 업무 이행성과 양호하다고 사료됨.
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5. 민간위탁 운영 방안

❍ 현재 민간위탁기간 : 2016. 1. 1. ～ 2018. 12. 31.(3년간)

→ 향후 민간위탁기간 : 2019. 1. 1. ～ 2021. 12. 31(3년간)

❍ 사업내용 : 자활근로사업

❍ 자활근로사업 참여 및 운영 인원

- 참여인원 : 연 70여명

- 운영인원 : 6명(센터장1, 실장1, 팀장4)

❍ 위탁근거

국민기초생활보장법 제16조 (지역자활센터 등)

❍ 소요비용 : 연 900,000천원

사  업  단
 자활근로사업비

참여인원

(단위 : 명) 인 건 비  사 업 비  계 

총    계 690,700,000 209,300,000 900,000,000 47

참식당 사업단 105,700,000 45,300,000 151,000,000 7

참재활용 사업단 105,700,000 45,300,000 151,000,000 7

치밥치킨 사업단 105,700,000 45,300,000 151,000,000 7

시장진입형 소계 397,100,000 135,900,000 533,000,000 26

참카폐사업단 97,600,000 24,400,000 122,000,000 7

참김사업단 97,600,000 24,400,000 122,000,000 7

참고소미사업단 98,400,000 24,600,000 123,000,000 7

사회서비스형 소계 293,600,000 73,400,000 367,000,000 21

자활기업 인건비지원 80,000,000 - 80,000,000 5
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6. 실무부서 종합의견

❍ 국민기초생활보장법 및 보건복지부 자활근로사업 운영지침 상 지역자활

센터에 우선 위탁 실시한다고 명시되어 있는바, 근로능력 있는 저소득층

에게 집중적․체계적인 자활지원서비스를 제공하고, 자활의욕 고취 및 자

립능력 향상을 지원하여 자활촉진에 필요한 사업을 수행하는 핵심 기반 

역할을 수행할 수 있는 지역자활센터에 민간 위탁하는 것이 타당하다고 

사료됨.
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▣ 참고

  추진절차

  ❍ 신청단체의 사업계획을 검토하여 참여대상자 선발, 세부 사업내용, 예산집행  

및 결산 등 사업 전 과정을 일괄하여 위탁하거나, 필요시 사업별로 개별   

위탁가능

  ❍ 사업신청단체로부터 공모를 받아 결정하되, 지자체에서 적합한 사업을  

선정한 후 시행기관을 공개경쟁을 통해 선발하는 방식도 가능

  ❍ 민간위탁사업의 공고, 사업안내 등

- 시·군·구는 신규 민간위탁사업에 대하여 위탁규모(예산 등)를 감안하여  

가능한 신속히 공고, 사업안내 및 홍보를 실시

  ❍ 지역자활센터가 있는 시·군·구의 경우 계속되거나 기존의 자활사업에 

대해서는 별도의 공모절차 없이 지역자활센터에 우선 위탁하여 실시가능하   

며, 시·군·구청장이 필요하다고 인정하는 경우엔 공모절차 등을 통하여 선발   

가능

  민간위탁계약 등 체결

  ❍ 시·군·구별로 자활기관협의체의 심의를 거쳐, 사업 확정 후 위탁계약을 체결  

하고 지역특성, 사업여건, 당사자간의 협의 등에 따라 조정 가능

  민간위탁 실시기관의 관리

  ❍ 보장기관은 실시중인 자활근로사업단의 시장진입 및 자활기업 전환가능성,

수익금 발생현황 등 사업추진 실적을 검토하여, 사업의 계속추진의 필요   

성이 없는 경우 해당 사업을 조기 종료하거나, 업종 전환 등 필요한 조치를  

할 수 있음
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▣ 관계 법령 

 국민기초생활보장법 제16조(지역자활센터 등)

① 보장기관은 수급자 및 차상위자의 자활 촉진에 필요한 다음 각 호의 사업

을 수행하게하기 위하여 사회복지법인, 사회적 협동조합 등 비영리법인과 

단체(이하 이 조에서 "법인 등"이라 한다)를 법인 등의 신청을 받아 지역

자활센터로 지정할 수 있다. 이 경우 보장기관은 법인 등의 지역사회복지

사업 및 자활지원사업 수행능력·경험 등을 고려하여야 한다. 

     [개정 2014.12.30] [[시행일 2015.7.1.]]

     1. 자활의욕 고취를 위한 교육

     2. 자활을 위한 정보제공, 상담, 직업교육 및 취업알선

     3. 생업을 위한 자금융자 알선

     4. 자영창업 지원 및 기술·경영지도

     5. 제18조에 따른 자활기업의 설립·운영 지원

     6. 그 밖에 자활을 위한 각종 사업

  ② 보장기관은 제1항에 따라 지정을 받은 지역자활센터에 대하여 다음 각 호

의 지원을 할 수 있다.

     1. 지역자활센터의 설립·운영비용 또는 제1항 각 호의 사업수행 비용의 

전부 또는 일부

     2. 국유·공유 재산의 무상임대

     3. 보장기관이 실시하는 사업의 우선 위탁

  ③ 보장기관은 지역자활센터에 대하여 정기적으로 사업실적 및 운영 실태를 

평가하고 수급자의 자활촉진을 달성하지 못하는 지역자활센터에 대하여는 

그 지정을 취소할 수 있다.

  ④ 지역자활센터는 수급자 및 차상위자에 대한 효과적인 자활 지원과 지역자

활센터의 발전을 공동으로 도모하기 위하여 지역자활센터협회를 설립할 수 

있다.

  ⑤ 제1항부터 제3항까지에서 규정한 사항 외에 지역자활센터의 신청·지정 및 

취소 절차와 평가, 그 밖에 운영 등에 필요한 사항은 보건복지부령으로 정

한다. [전문개정 2012.2.1.]


