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Ⅰ. 2020년도 업무여건 및 추진방향

업 무 여 건

m 지속되는 저성장 및 부동산 시장 위축으로 어려운 세수여건

⇒ (도세)목표액 : 48,702백만원( ́19년 53,356백만원의 91.3%)

m 부동산 보유세 강화 정부정책에 따른 시세 징수목표 달성 예상

   ⇒ (시세)목표액 : 57,929백만원( ́19년 51,800백만원의 112%)

추 진 방 향

m 납세자 권익을 최우선으로 하는 공감 세정 운영

m 공평 정확한 부과·징수로 신뢰받는 세정업무 추진

m 시민중심의 납세환경 조성을 위한 납세편의 시책 적극추진

m 효율적이고 강력한 체납활동 징수 전개
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Ⅱ. 2020년도 주요업무 계획 

1 자주재원확충 노력강화

공정하고 정확한 과세로 신뢰세정 구현 및 철저한 세원관리로

목표액 초과달성을 통한 안정적인 재정운영

 지방세 및 세외수입 징수 목표액

m 지방세

(2019.12.31.기준)                                          (단위 : 백만원, %)

m 세외수입

(2019.12.31.기준)                                          (단위 : 백만원, %)

 추진계획 

m 과세대장 체계적 정비 및 현지실태조사를 통한 정확성 확보

m 비과세·감면 사후관리등 철저한 세원관리로 누락세원 발굴

m 체납유형(고액,생계형,소액)에 따른 맞춤형 체납세금 징수활동 전개

m 세외수입 담당자 업무역량 강화를 위한 지원

구   분 2020목표액
2019 징수현황

목표액(A) 부과액(B) 징수액(C)
실적

C/A C/B

합   계 106,631 105,156 118,703 110,668 105.2 93.2

도   세 48,702 53,356 52,298 50,453 94.6 96.5

시   세 57,929 51,800 66,405 60,215 116.2 90.7

구   분 2020목표액
2019 징수현황

목표액(A) 부과액(B) 징수액(C)
실적

C/A C/B

세외수입 22,544 19,544 43,888 32,877 168.2 74.9
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 최근 5년간 자체수입[지방세·세외수입]징수현황 

(2019.12.31.기준)                                                        (단위 : 백만원)

              연도별 
   구 분 2015 2016 2017 2018 2019

합  계 70,833 78,646 79,690 84,293 93,092

지 방 세 ( 시 세 ) 50,374 57,167 57,902 59,011 60,215
세 외 수 입 20,459 21,479 21,788 25,282 32,877

□ 지방세 징수현황
(2019.12.31.기준)                                                          (단위 : 백만원)

□ 세외수입 징수현황
(2019.12.31.기준)                                                          (단위 : 백만원)

연도별      
과목별 2015 2016 2017 2018 2019

합 계 20,459 21,479 21,788 25,282 32,877

경 상 적 세 외 수 입 11,019 10,474 11,026 12,855 14,117

임 시 적 세 외 수 입 9,440 11,005 10,762 12,427 18,760

연도별     
세목별 2015 2016 2017 2018 2019

합 계 50,374 57,167 57,902 59,011 순위 60,215

주 민 세

소  계 1,933 2,438 2,554 2,706 ⑤ 2,850
균

등

분

소  계 424 729 756 773 786
개 인 149 447 453 456 444
개인사업자 162 164 178 190 207
법 인 113 118 125 127 135

재 산 분 506 510 529 519 547
종 업 원 분 1,003 1,199 1,269 1,414 1,517

재 산 세

소 계 9,671 10,249 10,860 11,577 ③ 12,238
주 택 2,196 2,460 2,647 2,857 3,148
건 축 물 1,968 2,150 2,305 2,472 2,670
토 지 5,507 5,639 5,908 6,248 6,420

자동차세
소  계 18,406 19,956 19,477 19,658 ① 19,005

소 유 분 7,384 7,813 8,252 8,508 8,742
주 행 분 11,022 12,143 11,225 11,150 10,263

담 배 소 비 세 8,896 10,861 10,227 9,929 ④ 9,837

지방소득세

소  계 10,518 12,149 13,230 14,317 ② 14,834
종 합 소 득 969 1,213 1,270 1,381 1,264
양 도 소 득 1,011 917 949 957 1,011
법 인 소 득 4,153 5,275 5,587 5,521 5,643
특 별 징 수 4,385 4,744 5,424 6,458 6,916

지 난 연 도 수 입 950 1,514 1,554 824 ⑥ 1,451
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2 테마별 기획 세무조사 추진

테마별 기획 세무조사를 통한 지방세 성실납세신고 분위기

조성 및 누락세원 발굴로 지방세입 증대에 기여

 추진개요 

m 사업기간 : 연중

m 목    표 : 3억

m 사 업 량 : 50개소

m 주요내용 : 테마별 기획 세무조사를 통한 지방세 추징

 추진계획 

m 유형별·금액별 세부 선정기준 마련 (3월중)

⇨ 세무조사 대상 선정의 공정성 및 객관성 확보

m 테마별 기획세무조사 중점 추진 (년중)

- 비과세·감면 일제조사 (년2회) : 비과세감면 사후관리 담당자와 연계 추진

- 사치성재산(골프장, 고급오락장등) 및 중과세 부동산 신고누락 조사

- 국세청 주주이동상황명세서 확보등 비상장법인 과점주주 해당여부 조사

   - 비과세·감면 후 목적 미사용 부동산 조사 

m 기업 친화 및 탄력세무행정 추진

- 탄력적 세무조사 기간 운영으로 기업부담 최소화 원칙

- 유망중소기업, 가족친화 선정기업 ⇨ 세무조사 유예조치 등
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3 개인지방소득세 독자신고시행 홍보  

’20년 1월 1일부터 개인지방소득세 지자체신고 시행 관련

납세편의 신설제도 중점 홍보

 추진배경 

 m 세무서장이 소득세와 함께 처리하던 개인지방소득세 신고·부과 업무에 

대해 ＇20. 1. 1.부터 지자체장이 처리

 m 새로운 제도시행으로 납세자 불편이 없도록 마련한 납세편의 제도를  

중점 홍보하여 지자체 신고에 따른 우려 및 오해를 사전해소

 중점홍보사항 

개인지방소득세 지자체 신고 시행으로 “국민신고 편의증진” 홍보

 ·(재인증 절차 생략) 국세 홈택스·지방세 위택스 원클릭 전자신고

 ·(신고 간소화) 소규모사업자, 양도소득자 신고없이 납부만으로 신고인정

 ·(신고장소 확대) 5월 세무서외 지자체 신고센터설치로 소득세·개인지방

소득세 원스톱 신고가능

 앞으로 추진사항   

분야별 홍 보 방 안 시기 비고

포스터.배너
현  수  막 
제 작 설 치

· 논산세무서, 시청 및 읍면동 민원실 , 세무과 등 포스터,배너부착 
· 논산시 관내 15개읍면동 현수막 설치

1~5월

4~5월

지역언론홍보 · 개인지방소득세 홍보관련 보도자료 배포 1월,5월

관내 세무사 
안내문 발송

· 관내 세무사사무실 개정사항 안내문발송 1월

홈페이지 및 
SNS 홍보

· 논산시 홈페이지 팝업창 게재

· 개인지방소득세 납부대상자 SNS 발송

1월,5월

5월

지방세고지서
활        용

· 지방세 고지서 이면활용

 - 자동차세 선납 및 면허세정기분고지서, 수시분납부고지서 등
1월~5월
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4 공정하고 정확한 재산세 부과․징수

재산세 과세대장의 정확한 정비로 체계적인 세원관리 및 

비과세․감면자료의 사후관리 강화로 공평과세 실현

 사업개요 

m 납세자 : 과세기준일(6. 1.) 현재 건축물, 주택, 토지 소유자

m 납기 : 7.16.~7.31.(건축물, 주택1/2), 9.16.~9.30.(토지, 주택1/2)

m 주요내용 : 정확한 과세대장 정비로 공평한 재산세 부과․징수

 추진계획 

m 소유권 등 물건 변동사항, 신규 과세대상의 체계적인 정비

⇒ 건축물대장, 토지대장, 취득세 등 각종 신고자료 확인 

   ※ 과세대장 건수 : 건축물 36,751건, 주택 77,835건, 토지 338,287건

m 비과세․감면자료의 체계적인 정비 및 사후관리 철저

 m 건축물관리대장에 미등재된 멸실 주택 현지 확인으로 정비 

 m 정확한 개별주택특성조사로 재산세 부과기준으로 활용되는 개별주택

가격의 객관성 및 공정성 확보 ⇒조사대상 개별주택 28,302호

 기대효과 

m 정확한 재산세 과세대장 정비를 통한 공평한 재산세 부과로 지방세정의 

신뢰성 확보 및 지방자주재원 확충
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5 지방세 환급편의제도 활용 미환급액 최소화

환급편의제도 활용을 통해 환급금 발생 시 신속하게 지급함으로

납세자의 편의 증대 및 권익을 보호하고자 함

 사업개요 

m 기 간 : 2020년 1월 ∼ 12월

 m 대 상 : 지방세 환급금 대상자

 추진계획

m 지방세 미환급액 최소화 대책 계획 수립

 m 납세자에 대한 환급금 안내 지속 실시

   - 환급액, 환급절차 등 매월 안내문 발송

   - 3개월 이상 미청구자에 대한 안내문 발송(분기별) 

 m 정기분 납세고지서에 환급 대상자 표기 발송

 m 간편한 환급시스템 운영

   - 지방세포털시스템(WeTax)에서 직접 환급금 조회 및 신청가능

 m 환급계좌 사전등록제 활성화 운영

 기대효과 

m 환급금의 신속한 지급으로 납세자의 편의 증대

 m 환급편의제도 활용을 통한 납세자들의 자발적 참여 유도

 m 환급금 지급을 위한 행정비용 감소와 지방세정에 대한 신뢰성 제고
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6 효율적인 세외수입 체납액 정리 추진

세외수입의 체계적 관리 및 체납액 징수강화로 지방재정 

건전성 확보

 세외수입 체납액 현황

m 전년대비 체납액 증감 현황

(단위 : 백만원)

구  분 2020년 2019년 증감 증감율

계 10,758 10,782 감 24 감 0.2%

일반

회계

도세외 71 102 감 31 감 30%

시세외 10,687 10,680 증  7 증 0.1%

  ※ 특별회계 미포함

 추진계획

 □1  현년도 세외수입 체납액 발생 최소화

m 세외수입 직무교육 및 전산교육 실시로 정확한 부과·징수 관리 지원

m 주민등록번호 및 주소자료 등 정확한 과세자료 정비

m 각 부서 세외수입 부과·징수 절차 적정 이행 여부 점검

m 세외수입 체납자 적기 압류를 위한 소유부동산 자료 일괄 조회 제공 지원

 □2  지난년도 이월체납액 징수 및 정리활동 강화

m 상·하반기 이월체납액 일제정리기간 운영 및 징수대책보고회 개최

m 징수불능 체납액 결손처분 및 사후관리 강화

m 체납자 오류자료 정비 및 오류자료 정비 불가 체납액에 대한 정리

m 고액·상습 체납자 명단공개 등 행정제재 강화

 기대효과

  m 세외수입 업무담당자 능력향상 및 체납액 정리로 지방재정 건전성 확보



   제209회 논산시의회 임시회

- 118 -

7 적극적이고 강도 높은 지방세 체납액 징수

지방세 체납자에 대한 강력한 체납액 징수활동 전개로 건전한

납세풍토 조성 및 안정적인 지방세수 확보

 지방세 체납액 현황

m 전년대비 체납액 증감 현황

(단위 : 백만원)

구  분 2020년 2019년 증감 증감율

체납액 6,903 6,238 증 665 증 10.7%

 추진계획

 □1  체납액 일제정리기간 설정 운영

m 상반기(4월~6월), 하반기(10월~12월)

m 체납액 정리목표액 설정 추진(현년도 97%이상, 지난년도 30%이상) 

m 고질체납세금 징수반 운영 및 체납액별 책임분담제 실시

 □2  체납자 압류재산 공매 및 금융재산 압류

m 체납자 압류한 부동산 권리분석 후 공매

   - 공매전 사전예고로 징수 효과 증대

   - 한국자산관리공사에 분기 1회(3, 6, 9, 11월) 의뢰

  m 신용정보회사를 통해 예금 조회·압류를 전자 송·수신으로 즉시 처리

   - 체납발생시 수시 금융재산 조회 및 압류로 신속한 채권확보

   - 효율적이고 신속한 일괄 압류·추심 체계 상시 유지
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 □3  징수불능 체납자 결손 및 공공기록정보 등록 

  m 선순위 채권과다 등 압류재산 자체 실익분석 후 결손조치

  m 결손처분자에 대해 지방세 시스템 및 지적전산 조회

   - 징수권 소멸시효(5년) 만료 전까지 매년 재산조회 : 연2회

   - 재산발견 시 결손 취소 및 재산 압류

  m 한국신용정보원 공공기록정보 등록

   - 연3회 또는 1년 이상 경과한 5백만원이상 체납자 

 기대효과 

m 강력하고 효율적인 징수활동으로 이월체납액 최소화 및 지방세수 증대
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 2019 지방세·세외수입 이월체납액 정리실적

   지방세

 (2019. 12. 31. 기준)                                               (단위: 백만원, %)

  ※ 징수목표액 : 이월체납액의 40%

  세외수입

 (2019. 12. 31. 기준)                                               (단위: 백만원, %)

  ※ 순수이월체납액(A) : 이월체납액에서 납기미도래 제외  

  ※ 징수목표액(B) : 이월체납액의 15%

구 분 이월액
(A)

징    수
목표액(B)

정  리  실  적(C)
미납액
(F=A-C)

정  리  율

계 징수액(D) 결손액(E) 이월액대비
(C/A)

목표액대비
(C/B)

합 계 6,238 2,496 3,484 2,501 983 2,754 55.9 139.6

도 세 1,608 644 835 688 147 773 51.9 129.7

시 세 4,630 1,852 2,649 1,813 836 1,981 57.2 143.0

구 분 순수이월
체납액(A)

징    수
목표액(B)

정  리  액 (C) 미 납 액
(F=A-C)

목표대비
정리율(C/B)계 징수액(D) 결손액(E)

계 11,670 1,750 1,350 729 621 10,320 77.1

도 세 외 102 15 40 10 30 62 266.7

시 세 외 10,425 1,564 853 503 350 9,572 54.5

기타특별회계 1,143 171 457 216 241 686 267.3
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8 납세자 중심의『개인지방소득세 신고센터』설치(신규)

2020년 개인지방소득세 독립세 전환에 따라 세무서 동시신고에서 

지자체 독자신고 시행으로 『개인지방소득세 신고센터』를 

설치하여 납세자 중심의 편의 제공 및 불편 최소화

 추진배경

  m (전환결정)『중앙-지방 간 기능 및 재원조정 방안』부처 간 협의에 

따라 지방소득세 독립세 전환 결정(2013. 9. 26. 기재부․ 안행부․ 복지부 

합동발표)

  m (전환내용) 2019년까지 개인지방소득세는 소득세 결정세액의 

10%(세무서 동시신고)이었으나 2020년부터는 독립세 전환으로 

세율 및 감면사항 등을 독자적으로 운영 

  

효

과

 2020년부터 국세는 세무서에 지방세는 지자체에 각각 신고하게 됨으로써 

개인지방소득세 지자체 신고·접수 업무의 혼란을 사전 방지하고 

납세자의 편리한 신고 환경 마련을 위해『개인지방소득세 신고센터』

설치 필요

 추진계획

  m(기간) 2020. 5. 1. ~ 6. 1. 개인지방소득세 신고기간

  ❍(장소) 청사內 1개소(100㎡ 이상 소회의실 등)

  ❍(설치) 소득세 확정신고기간내 기존 세무서 소득세신고센터외 지자체 내 

지방소득세 신고센터를 추가 설치하여 국세-지방세 원스톱 신고처리 

체계 확립

  ❍(운영방법) (국세신고센터)와 (지방세신고센터)에 국세, 지방세 공무원이 
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상호 교차 파견근무함으로써, 납세자는 신고센터 2곳중 1곳을 선택

방문하여 국세-지방세 원스톱 신고처리 가능

효

과

 납세자가 국세신고를 위해 세무서 방문과 지방세신고를 위해 지자체에 

재방문하는 불편을 방지하고자 함.

 

 기대효과

  ❍(납세자 불편 최소화) 국세와 지방세신고를 위해 세무서 및 지자체 

모두 방문해야하는 번거로움 해소로 납세자의 불편함 및 제도 시행 

초기 납세자의 혼란 예방 

  ❍(신고장소 확대) 국세-지방세 원스톱 신고센터가 세무서외 지자체에 

추가 설치되어 납세자의 접근성 확대
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참고자료 주요사업비 조서

   (단위 : 백만원)

사 업 명 사업량
사 업 비

계 국비 도비 시비 기타

개인지방소득세신고센터 설치 1 28.7 28.7


