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Ⅰ. 2020년도 추진목표 및 추진전략

추  진  목  표

m 다양한 서민 복지시책으로 행복한 복지 논산 실현

 m 보훈 가족 및 국가유공자 등의 자긍심 고취

 m 자원봉사활동의 활성화로 따뜻한 공동체 형성

 m 찾아가는 맞춤형 복지서비스 제공으로 복지사각지대 해소

 m 의료급여 및 자활지원을 통한 저소득층의 자립능력배양

추  진  전  략

 m 어려운 이웃을 위한 복지시책으로 모두가 행복한 복지논산 실현

m 국가유공자들의 희생과 공훈에 보답하는 예우와 지원

 m 맞춤형복지급여체계에 맞춰 『국민최저선』보장 강화

  - 생계·의료·주거·교육급여 지원 제도 적극 활용

 m 자원봉사자들의 적극적인 참여유도와 자원봉사 인구 

    저변확대로 실질적 자원봉사 활동 전개 

m 저소득층 및 노약자의 생활불편민원 사항을 신속한 처리로  

    서민들의 삶의 질 향상에 기여

m 자활일자리 확대 및 청년 등 근로빈곤층 지원 확대
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Ⅱ. 2020년도 주요업무 추진현황

1   민·관 협력을 통한 복지 네트워크 구축

사회복지 행사를 통한 지역복지 네트워크 형성과 지역사회  

 복지 전문성 제고를 위한 역량강화의 장 마련 

 사회복지 행사를 통한 지역복지 네트워크 형성

 사업개요 

 m 복지박람회 개최

  - 사업기간 : 2020년 9월 중

  - 사 업 비  : 40,000천원(시비)

  - 사업주체 : 논산시 지역사회보장협의체

  - 주요내용 : 기념식,  복지서비스 및 특화프로그램 홍보, 체험  

               부스 운영, 어울마당 등 

  - 추진근거 : 사회복지사업법 제15조의 2(사회복지의 날)

 앞으로 추진계획 

 m 추진일정

일 자 추 진 내 용 비고

7월중 복지박람회 추진단 구성 

7월중 박람회 추진계획 수립

8월중 박람회 추진계획 점검 및 홍보

9월중 복지박람회 개최
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 지역복지 전문성 제고를 위한 역량 강화 

 사업개요

 m 사업기간 : 2020년 1월 ∼ 12월

 m 사 업 비 : 111,280천원(도비9,256천원/시비102,024천원)

 그동안 추진상황

 앞으로 추진계획

사 업 명 사 업 내 용 사 업 비 비 고

계 111,280

지역사회보장협의체 운영 및 
운영 활성화 지원

실무분과 운영, 민‧관협력 사업 추진
실무분과(장) 및 운영위원 회의지원  

80,000
지 역 사 회
보장협의체

사회복지사 보수교육비 지원
사회복지시설 종사자 보수교육비 
1인 / 년 56천원 이내 지원

21,280
논산시사회
복지사협회

사회복지사 역량강화 사업
관내 사회복지시설 종사자 대상 
역량강화 교육 실시

5,000 ‘’

사회복지사 힐링 프로그램 사회복지사 힐링 프로그램 운영 5,000 ‘’

사 업 명 추 진 내 용 추진월

지역사회보장협의체 운영
대표 · 실무협의체 회의 개최
실무분과 회의 개최 

3월

사 업 명 추 진 내 용 추진월

시회복지사 힐링 프로그램 사회복지사 대상 전문 힐링 프로그램 운영 6월(예정)

사회복지사 역량강화 사업
시설 이용자를 위한 프로그램 개발(3회/6h)
사진찍는 기술 배우기(3회/6h)
심리치유기법(5회/10h)

7월~8월

사회복지사 보수교육비 지원 보수교육 대상자 보수교육비 지급 7월, 
12월

지역사회보장협의체 운영
대표 · 실무협의체 회의 개최
실무분과 회의 개최 
지역사회보장협의체 워크숍 계획수립 및 추진

10월~12월
수시

10월~11월
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2  국가보훈대상자에 대한 예우 및 지원

 나라를 위해 헌신하는 국가보훈대상자에 대한 예우 및 복지지원

  나라사랑 정신 및 호국보훈정신 함양

 사업개요

 m 사업기간 : 2020년 1월 ∼ 12월

m 사 업 비 : 3,547,664천원(시비)

 m 주요내용 : 각종 수당 및 보훈단체 보조금 지원   

 그동안 추진상황 
                               (2020. 5. 31 기준, 단위 : 천원) 

 앞으로 추진계획

 m 참전명예수당 등 보훈대상자(단체) 지원 적기 지급

m 보훈시설 정비, 조경 등 보훈시설 관리 지속 추진

사 업 명 내   용 사업비 집행현황 비고
계 3,547,664 1,502,741

국가보훈
대상자 예우 

및 지원

참전명예수당 지원 (매월 15만원) 2,289,690 915,000 1,209명

보훈명예수당 지원 (매월 5~10만원) 462,000 174,050 530명

독립유공자수당 지원 20,400   5,800 10명

독립유공자 및 호국보훈 유가족 위문 19,600 2,100 42세대

참전유공자 사망위로금 지원 21,600    5,600 28명

배우자복지수당 420,000 203,650 812명

보훈단체 지원

보훈단체 운영비 지원 174,074  174,074 단체별

국립묘지 참배 및 국내․외 전적지 순례 76,400 0 단체별

현충일 행사, 6.25행사 등 57,400 16,398 5개

현충(보훈)
시설 관리

전몰군경유족회, 상이군경회 
물품구입등 6,500  6,069
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3  국민기초생활보장제도 내실운영

기초생활보장제도의 내실 운영으로 복지사각지대 최소화

수급자의 체계적인 관리로 안정된 생활보장 및 삶의 질 향상 

 사업개요

m 사업기간 : 2020년 1월 ~ 12월

m 대    상 : 국민기초생활보장수급자(맞춤형급여 대상자) 및 차상위계층

합  계 일반수급자 시설수급자 차상위계층
가구수
(개소) 인원수 가구수 가구원수 개소 인원수 가구수 가구원수

6,608 9,671 4,837 6,638 39 903 1,732 2,130

(2020. 5. 31. 기준, 단위:명)

 그동안 추진상황

 m 대상 및 사업비
              (2020. 5. 31. 기준, 단위 : 백만원, 명)

 앞으로 추진계획

m 맞춤형급여제도의 내실 운영 및 체계적인 관리로 복지사각지대

    최소화와 수급자의 최저수준 보장 및 삶의 질 향상에 기여

사  업  
내  용

사  업  량   사  업  비
집행액 비고

가구 시설 인원 계 국비 도비 시비

합  계 4,137 39 5,899 23,329 18,630 2,329 2,370 8,797

생계급여
(시설포함) 3,522 39 4,800 23,140 18,512 2,314 2,314 8,685 80:10:10

교육급여 615 919 41 41 41 전액시비

해산․장제
급 여  180 148 118 15 15 71 80:10:10



 주민생활지원과

- 227 -

4   긴급지원사업

위기사유 발생으로 생계유지가 곤란한 저소득층에게 긴급생계비

등을 지원함으로써 빈곤계층으로의 추락 방지

 사업개요
m 사업기간 : 2020년 1월 ~ 12월【연중】
m 사 업 비 : 1,250,170천원
【국비 1,000,136천원(80%)/도비 125,017천원(10%)/시비 125,017천원(10%)】
m 대    상 : 사망, 질병, 실직, 출소 등 위기상황으로 생계유지  

및 코로나 19로 인하여 각종 공과금 체납자, 긴급  
치료가 필요한 저소득 가구

m 지원기준                                          (단위: 원)

지원구분 1인 2인 3인 4인 5인 6인
(생계)지원금액 454,900 774,700 1,002,400 1,230,000 1,457,500 1,685,000
(주거)지원금액 290,300 422,900 557,400

의료비 300만원 한도(단, 비급여 일부 항목 제외) -동일 질병 1회 지원
연료비 98,000 해산비 700,000 장제비 800,000 전기 : 50만원

 그동안 추진상황                       (2019. 5. 31 기준, 단위:천원)

구  분 가  구 인  원 금  액
총 999 1,300 649,353

생 계 지 원 555 750 403,061
의 료 지 원 110 110 212,858

연 료 지 원 333 439 32,634
장제비지원 1 1 800

※ 전체 예산대비 집행률 : 51.9%

 앞으로 추진계획 
m 코로나19 집행운영, 예산 확보와 관련, 위기가구 적극 발굴·지원

- 소득재산 기준 확대, 통합사례관리 대상자, 자살고위험군 등
m 집중 홍보 실시 : 현수막, 명예 사회복지공무원 등 적극 홍보
m 저소득층 지원 확대를 위한 지속적인 민간자원 발굴 연계

- 공동모금회 긴급지원, 푸드뱅크/푸드마켓 연계
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5   자원봉사 활성화 추진

배려와 나눔의 실천을 통한 자원봉사 활성화 및 공동체 의식 함양

 사업개요

m 사업기간 : 2020년 1월 ~ 12월

m 사 업 비 : 779,881천원(국비33,106천원/도비 79,384천원/시비667,391천원)
(단위: 천원)

사 업 명 내   용 사업비 비고

계 779,881

자원봉사 활성화 사업추진
 자원봉사센터 인건비(제수당, 실비, 

 사회보험 등), 운영비, 사업비, 자산취득비
431,580  시비 100

전국통합 자원봉사보험 가입 
서비스지원

 자원봉사 보험 가입지원 8,088
국비 50

시비 50

자원봉사센터 운영비 등 지원
 자원봉사센터 인건비 및 운영비,  

 재난재해운영, 코디 처우개선비 
104,852

도비 25

시비 75

자원봉사 코디네이터 지원 육성  전산·교육코디네이터(2명) 인건비 지원 58,124
국비 50

시비 50

1+3 사랑나눔 자원봉사활동 지원

 1지역 3개주체(논산시+봉사센터+기업·

 사회단체)가 봉사활동 참여 운영비,  

 재료구입비 등

8,233
도비 30

시비 70

읍면동 자원봉사 거점센터 설치 운영  상담가 실비(13명), 거점센터운영비 110,880
도비 30

시비 70

행복마을 자원봉사 코디네이터 양성  거점센터 코디네이터(2명) 인건비 58,124
도비 30

시비 70

m 자원봉사자 등록 현황                          (단위: 명, 개소)  

자원봉사자 / 인구 (29%)
단체 수요처 비 고

계 남 여

35,440/ 122,146 17,084 / 61,279 18,356/ 60,867 275 111
2020. 5월 

기준
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 그동안 추진상황

m 내실 있는 자원봉사센터 운영

­ 봉사관리단체(275단체)와의 네트워크 구축, 수요처(111개) 발굴 관리

­ 자원봉사자 교육을 통한 마인드 함양, 봉사실적 관리 

m 생활권 단위 읍면동 거점센터 운영: 13개소 

­ 자원봉사자 참여 편리성 및 접근성 용이, 신규 자원봉사자 발굴 등

m 코로나19 대응 봉사활동 추진 

활동내용 봉사참여단체수 봉사자 수 추진실적 비 고

면마스크 제작 13개 235명 5,200매 제작

방역물품 배부 5개 140명
소상공인 4,019개소

의료급여 독거노인 및 장애아동 160명

방역활동 6개 2,149명 사회복지시설 15개소 소독

생필품키트 제작 3개 25명 자가격리자 170개 생필품나눔 포장

화분 배부 1개 13명 읍·면·동사례관리대상자 170명 전달
거점
센터

기타 7개 236명 긴급재난지원금 신청 등 질서유지

 앞으로 추진계획 

m 지역주민과 함께하는 다양한 프로그램 운영

­ 청소년 자원봉사, 꽃할배요리사, 이웃사촌 정+맛 이음, 1+3

사랑나눔, 재능기부 봉사활동, 소외계층 지원 봉사

m 자원봉사자 역량 강화

­ 우수자원봉사자 인센티브 지원, 교육 및 워크숍 개최 : 11월 중

m 재난재해 전문봉사단 참여자 모집계획 : 7월 중
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6  찾아가는 통합복지서비스 추진

복합적인 욕구와 문제를 가진 위기가정에 대한 민·관 협력을     

통한 맞춤형 통합복지서비스 제공 및 지역주민의 복지체감도 향상

 사업개요

m 사업기간 : 2020년 1월 ~ 12월

m 사 업 비 : 227,145천원(국비 95,522천원/도비 6,990천원/시비 124,633천원)

m 사업내용 : 복지사각지대 발굴 및 지원, 찾아가는 복지상담,

통합사례관리지원, 민관협력 및 자원연계   

 그동안 추진상황                    (2019. 5. 31 기준)

 m 위기가정 통합사례관리 및 서비스 지원 (193가구, 6,150건)

사례관리(65가구, 165건), 서비스연계(128가구, 5,985건)

m 복지사각지대 발굴 및 지원건수 (발굴 400건, 지원 575건)

m 복지사각지대 청소년 위생용품 지원 : 1분기(25명/124만원)

m 통합사례관리 업무 관련자 방문교육으로 전문성 강화 : 1회(15개읍면동)

m 지속적인 통합사례회의 개최 및 고난도 사례관리(1회, 1가정)

 앞으로 추진계획 

 m 통합사례관리 강화를 위한 인적안전망 위크숍 개최(8월중)

m 찾아가는 「희망드림(DREAM)」복지상담실 운영(8월중)

m 현장 밀착형 복지서비스 추진으로 위기가정 및 복지사각지대  

발굴 지원 강화 
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7   저소득층 생활민원처리 서비스사업 추진

사회적 약자인 독거노인, 거동불편 장애인 등 저소득 시민들의
  주거환경을 개선하여 안전사고를 예방하고 일상생활에서 불편
  사항을 신속하게 해결하여 
    ⇨ 사람중심·시민중심의 복지서비스를 제공하고자 함

 사업개요

m 사업기간 : 2020년 1월 ∼ 12월 

 m 사 업 비 : 200,000천원(시비) 

 m 지원기준 

   - 가구당 100만원까지 지원

   - 안전에 위험이 있는 경우는 200만원까지 지원

 m 추진근거 : 논산시 저소득층 생활민원 처리에 관한 조례

 그동안 추진상황 

 (2020. 5. 31기준, 단위 : 건/천원)

지원액
신

청

완         료

진
행
중

계

도
배
․

장
판

문
․

창
문

연
탄
보
일
러

기
름
보
일
러

지
붕
수
리

바
닥
미
장

실
내
청
소

싱
크
대

화
장
실

맨
홀
터
파
기

전
기
판
넬

담
벼
락

처
마
·

방
충
망

모
터

26,906 41 30 9 1 5 4 1 2 4 1 2 1 11

 앞으로 추진계획

 m 저소득층에게 안전 및 위생상의 긴급한 수리가 요구되는 사업에 

서비스를 제공하여 주거환경을 개선

 m 읍면동을 통한 취약계층의 발굴 및 누락 없는 지원을 통해 

복지사각지대 해소
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8   저소득층을 위한 의료급여 서비스 제공

의료급여 지원을 통한 저소득층의 건강한 삶의 질 향상

의료급여 사례관리의 효율적 운영으로 수급자의 건강관리 능력 향상

 사업개요

m 사업기간 : 2020년 1월 ~ 12월

m 사 업 비 : 41,957,493천원(국33,503,421천원/도5,863,099천원/시2,590,973천원)

m 사업대상 : 6,434명

m 사업내용 : 의료급여수급자 의료비, 장애인보조기기 지원(92종),

건강생활유지비, 요양비 등

〈 의료급여 수급자 현황 〉

합계

1종 수급자(명) 2종 수급자(명)

계
국민
기초
1종

시설
입소자

국가
유공자

북한이
탈주민

의사자 
및

의사자
의유족

광주
민주화
운동

관련자

입양
아동 군입대 계

국민
기초
2종

군입대

6,434 5,118 3,965 872 243 1 1 2 27 7 1,316 1,297 19

 그동안 추진상황              (2020. 5. 31기준, 단위 : 천원)

사 업 명 집행현황 비 고

계    41,305,357  

의료급여 수급자 의료비 위탁기관 예탁 41,046,065 국,도비 포함

건강생활유지비 정산잔액 84,128

장애인보장구 60,848

요양비 및 제세공과금 등 65,773

의료급여관리사 인건비 48,543

 앞으로 추진계획 

 m 의료급여 서비스 제공으로 시민의 보건복지 향상 및 합리적 의료이용 유도
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9   저소득층 일자리 제공 및 자산형성 지원

근로능력이 있는 저소득층에게 일자리 참여 기회 제공

자산형성 지원 등 근로 유인 제도를 통한 자립기반 조성

 사업개요

m 사업기간 : 2020년 1월 ~ 12월

m 사 업 비 : 1,987,658천원(국 1,590,126천원/도 186,213천원/시 211,319천원)

m 대 상 자 : 국민기초생활수급자 및 차상위계층

 그동안 추진상황

(2020. 5. 31일 기준, 단위 : 천원)

사 업 명 내   용 사업비 집행내역

계 1,987,658 293명 / 730,039

일자리 중심 

자활근로사업

자활근로 (읍면동) 223,829 20명 / 86,747

자활 민간위탁사업 (자활센터) 1,450,000 84명 / 548,333

자산형성지원 사업

희망키움통장사업 (Ⅰ) 30,000 6명 / 3,032

희망키움통장사업 (Ⅱ) 174,378 144명 / 56,500

내일키움통장사업 25,000 25명 / 13,550

청년희망키움통장사업 53,191 14명 / 21,877

청년저축계좌(‘20년 신규사업) 31,260 6월 첫 적립시작

 앞으로 추진계획 

 m 맞춤형 자활지원으로 근로능력 있는 수급자 및 차상위계층의 탈빈곤 지원

 m 근로능력자의 직업역량 강화 및 재취업 등을 통해 자활지원 확대
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10   의료급여 바로알기로 적절한 의료서비스 제공

의료급여수급권을 취득한 수급자를 대상으로 초기에 의료급여제도

및 적정 의료이용에 대한 안내·상담을 통해 예방적 측면의 건강관리 지원

의료급여제도의 올바른 정착을 통한 내실화 및 안정적인 토대 마련

 사업개요

m 사업기간 : 2020년 1월 ~ 12월

m 우리시 의료급여 수급권자 현황(2020.5월말 기준) : 6,434명

m 교육대상 : 의료급여수급권 신규 및 재 취득자

m 주요내용 : 의료급여제도, 이용절차, 지원혜택 안내 등

m 교육계획

- 일시 및 장소 : 매월 마지막주 수요일, 주민생활지원과 상담실

- 참여인원 : 매월 30여명(의료급여 전월 취득자)

- 강    사 : 의료급여관리사 3명

 그동안 추진상황(2020. 5. 31기준)

m 코로나19로 인하여 2020.1월 실시 후 신규수급자 교육 잠정 중단

m 2020.1.29.(수) 교육 2회 실시

시간 대상자 읍면동 강사 교육인원 장소

계 2회 19명

10:00∼11:00
부창,연무,양촌,가야곡,

강경,성동,상월

의료급여관리사 

박주영
10명

주민생활지원과 

상담실
14:00∼15:00

취암,부적,은진,채운,

연산,벌곡,광석,노성

의료급여관리사 

황시내
9명

 앞으로 추진계획 

 m 코로나19 상황에 따라 교육재개 여부 검토 후 실시


